SOCORRO

Como e onde buscar
ajuda em casos de violéncia
contra a mulher
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A violencia de genero afeta mulheres de todas as
faixas etarias, origens étnicas e contextos culturais.
A falta de conscientizacdo sobre os recursos
dispeniveis, como canais de denincia e casas de apoio,
contribui para que as vitimas continuem em situmacdo de
isolamento perante o abuso. Como resposta a essa
conjuntura, o Nicleo das Mulheres (NM) do SINJUS-MG

criou esta cartilha.

Com esse contetdo, as mulheres terdo uma

to, aprendende a utilizar os canais de
denincia apropriades para buscar ajuda em situacées de
risco. Aqui também elas encontram indicactes de
espacos de acolhimento e de apoiec emocicnal, onde as
vitimas podem receber sclidariedade e assisténcia

pratica.

E essencial que exista uma abordagem multidisciplinar
que também envolva a educacdo sobre a violéncia contra
a mulher, possibilitando a igualdade de género e
mudancas culturais significativas. Por isso, o NM luta
pela conscientizacdo continua, pelo conhecimento e
pelo apoio efetivo as vitimas para criar um munde onde
todas as mulheres possam viver livres do medo da

violéncia de género.
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DEAMs

Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher

Nesses "espacos, ‘as equipes sdo para atuar em
casos de . violéncia de forma sensivel e eficaz,
acolhendo a-vitima e realizando acBes de prevencdo,
apuracio, investigacdo e enquadramento legal. Segundo
a Policia Civil, , que

prestam atendimento especializado as mulheres.

Em Belo Horizonte, a DEAM fica na Avenida
Barbacena, 288 — Barro Preto e funciona durante os

sete dias da semana, 24 horas por dia.

Clique para mais informacdes
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https://goo.gl/maps/X6oEA5yimH14FkXv8

&ENTROS
ATENDIMENTO

Em delegacias comuns

Infelizmente, nem todas as c¢idades contam com uma
DEAM. HNesse case, o0s centros de atendimento en
delegacias civis e militares podem oferecer

: | as vitimas de violéncia. A
busca por ajuda pode ser feita em qualquer unidade da
PMMG ou da PCMG e pelos telefones [90 e 197,

respectivamente.

Também, por meio da Delegacia Virtual, denincias e
registros de lesfo corporal, vias de fato, ameaca
e descumprimento de medida protetiva podem ser

concretizados.
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https://delegaciavirtual.sids.mg.gov.br/sxgn

SERVICOS
DE SAUDE

Postos, hospitais e clinicas

Em hospitais e postos de satde, médicos, enfermeiros e
técnicos de enfermagem podem acolher as vitimas e
encaminhd-las para atendimente médico e psicolégico.
Além disso, também podem acionar a assisténcia social
ot a policia, caso seja necessario. Isso acontece de
acordo com a Lei n.°® I10.778/2003, que estabelece a

de casos de violencia contra a

mulher.

Em Eelo Horizonte, o acolhimento pode ser feito
tante em grandes hospitais, como no

, que
tém espacos especializados, quanto nas Unidades
Rasicas de Saidde (UBS) ou hospitais de menor

porte.
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DEFENSORIAS
PROMOTORIAS

Orgaos publicos

Esses. (rgios prestam

para mulheres que enfrentam situac@es
de. vieléncia. Essas instituic6es contribuem para a
expansdo do alcance do Sistema Judicisrie, assegurando
que as mulheres recebam orientacdo legal apropriada e

sejam acompanhadas ac longo de seus cases,

Rua Dias Adormo, 367 - Santo Agostinho, Eelo Horizonte
Telefones: (3I) 98365-0394 | (3I) 99994-49I12 1 {(3D) 98365-0394 | (3I)
3337-6996 | (3I} 3330-83%4 E-mail; caovdempmg.mp.br

Rua Goids, 243, salas 201/202 - Centro, Belo Horizonte
Telefones: (3I) 3237-8232 | (3I) 3237-8233.
E-mail: comsiv@tjmg.jus.br
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PEFENSORIAS
PROMOTORIAS

Orgaos publicos

Rua Araguari, 2I0, 5° andar - Barro Preto, Belo Horizonte
Telefones: (31) 98475-2616 | (3I) 98239-8863 | (3I) 20I0-3I71 |
(3I) 20I0-3I72

Av.'Alvares Cabral, I88I - Santo Agostinho, Belo Horizonte
Telefone: (3I) 3337-6996 E-mail: mariadapenhamp@mp.mg.gov.br

Av. Amazonas, 558 - Centro, Belo Horizonte
Telefones: (31)3270-3618 | (3I)3270-36I9
Site: conselhos.social.mg.gov.br/cem/
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http://conselhos.social.mg.gov.br/cem/

CENTROS E
CASAS DE

ACOLHIMENTO

Existem diversas ONGs dedicadas ao

: : Elas
oferecem apoio emocional, aconselhamento juridico,
abrigos tempordrios e programas de reintegracdo para
garantir que essas mulheres possam reconstruir suas

vidas.

Orienta mulheres em situacdo de risco e, se necessirio, encaminha a
casa-abrigo Sempre-Viva. O endereco da casa-abrigo Sempre-Viva é
sigiloso, e o local recebe mutheres e filhos menores de I8 anos.

Rua Hermilio Alves, 34 - Santa Tereza, Belo Horizonte

Telefones: (3I) 3277-4379 | (3I) 3277-4380 | (3I) 98873-2036

e

Acolhe mulheres a partir de I8 anos de idade e é gerenciado pela
Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacdo Social e
Cidadania -~ SEDPAC, vinculado a subsecretdria de Politicas para as
Mulheres — SPM-MG.

Av. Amazonas, 558 - Centro, Belo Horizonte

Telefone: (3I) 3270-3235

E-mail: coordenadoria.mulher@social.mg.gov.br
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CENTROS E
CASAS DE

ACOLHIMENTO

Atende familias em riseo ou vulherabilidade social e também recebe
denineias de violéncia doméstica e encaminha as vitimas para casas de
acolhimento e tratamento médico e psicoldgico. Em Minas Gerais,
exister mais de I.I75 unidades de apoio espalhadas por todo o estado.
Ep  geral, as 1listas completas cor as unidades dos CRAS estdo
disponiveis nos sites de cada Prefeitura Municipal.

Disponibiliza  encaminhamente juridico e psicolégico, auxilio
financeiro e abrigo as mulheres vitimas de violdneia. Além disso,

tambér atua na formacdo politica por meio de palestras, cursos,

oficinas e rodas de conversa para as mulheres acolhidas.

Rua Paraiba, 641 -~ Santa Efigénia, Belo Horizonte

Telefone: (3I) 3658-9221

0s afendimentos sdo focados em nmulheres em situacdo de
vulnerabilidade social, especificamente gestantes e maes com
seus recém-nascidos.

Rua Gastdo Braulio dos Santos, 838 — Gameleira, Belo Horizonte
Telefone: (3I) 3372-3693 E-mail: contato@ecolmeialar.org.br
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APLICATIVOS

E sites

Além dos .ambientes fisicos, as mulheres também podem contar com
aplicativos - e sites gerenciados’ por agentes de seguranca

publica ‘e“por ONGs'e Casas de Acolhimento.

2

Gerenciado pelo Policia Civil, o app € voltado a divulgacdo de
conteudos de orientacdo e informacées, e também oferece suporte
as’ vitimas por meio de redes de apoio, servicos e rdpido
contato .em-caso de violacdo de direitos.

Criado pelo Instituto da Mulher Negra, o app permite criar uma
rede de apoio, empoderamento e protecdo, formada por pessoas de
sua confianca, que poderd ser acionada em situacdes de perigo,

através do botdo do pénico.

E ‘uma ferramenta para garantir a seguranca, em que a mulher
pode, com um clique, enviar sua localizacdo, o endereco onde
estd e a situacdo que estd enfrentando, assédio, ameaca ou se
precisa de ajuda, via WhatsApp.

Veja a lista completa
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https://mulhersegura.org/preciso-de-ajuda/sudeste/minas-gerais-mg?input_usuario=aplicativo&estado=mg

DISQUE

180

No Brasil, o Disque I80 é um servico telefénico
que oferece para mulheres vitimas de

violéncia. ‘A. chamada é confidencial e pode ser feita de

qualquer lugar do pais.

Desde ‘abril de 2023, o servico
(6I) 96I0-0I80, ou neste link.

Clique e salve o numero na

sua agenda.

0 apoio a vitimas de violéncia doméstica também estd disponivel em
outros paises. Esses nimeros oferecem um espaco seguro para discutir
situactes de violéncia e buscar orientacdo (clique aqui e veja o

numero telefénico de cada pais na aba “Etapas para a realizacio deste

servico”)
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https://api.whatsapp.com/send/?phone=556196100180&text=oi&type=phone_number&app_absent=0
https://wa.me/556196100180?text=oi
https://www.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-e-buscar-ajuda-a-vitimas-de-violencia-contra-mulheres



